
A fogyasztó kötelezettségei elállása vagy felmondása esetén
Az Áru visszaszolgáltatása

Ha a fogyasztó a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak
megfelelően eláll a szerződéstől, köteles az Árut
haladéktalanul, de legkésőbb az elállás közlésétől számított
tizennégy napon belül visszaküldeni, illetve az Eladónak vagy
az Eladó által az Áru átvételére meghatalmazott személynek
átadni. A visszaküldés határidőben teljesítettnek minősül, ha a
fogyasztó az Árut a határidő lejárta előtt elküldi.
 

Az Áru visszaszolgáltatásával kapcsolatos közvetlen
költségek viselése

A fogyasztó viseli az Áru visszaküldésének közvetlen
költségét. Az Árut az Eladó címére kell visszaküldeni.
Amennyiben az Eladó az Árut üzlethelyiségben is értékesíti,
és a fogyasztó a vállalkozás üzlethelyiségében személyesen
gyakorolja az elállási jogát, jogosult ezzel egyidejűleg az árut
visszaadni a vállalkozásnak. Ha a fogyasztó a teljesítés
megkezdését követően felmondja az üzlethelyiségen kívül
vagy távollévők között kötött - szolgáltatás nyújtásra
vonatkozó - szerződést, köteles a felmondás vállalkozással
való közlése időpontjáig teljesített szolgáltatással arányos díjat
a vállalkozás számára megfizetni. A fogyasztó által arányosan
fizetendő összeget a szerződésben megállapított
ellenszolgáltatás adóval növelt teljes összege alapján kell
megállapítani. Ha a fogyasztó bizonyítja, hogy az ily módon
megállapított teljes összeg túlzottan magas, az arányos
összeget a szerződés megszűnésének időpontjáig teljesített
szolgáltatások piaci értéke alapján kell kiszámítani. Kérjük
vegye figyelembe, hogy utánvéttel vagy portósan
visszaküldött Árut nem áll módunkban átvenni.
 




